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L’IDEA CHE IL WEB SIA IL REGNO 
DEI TESTI "SBRIGATIVI" È SOLO UN LUOGO COMUNE 

di PAOLO COSTA

I MANUALI DI SCRITTURA ONLINE RACCOMANDANO 
DI ESSERE BREVI, PER OTTENERE L’ATTENZIONE 
DEL LETTORE. IN REALTÀ CHI SI RACCONTA 
IN INTERNET È SPESSO PROLISSO E RIDONDANTE

SE IL SOMMO AVESSE AVUTO UN COMPUTER...
dantealighieri@virgilio.it

CACCIATORI 
DI PAROLE
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Organizzare il discorso in rete. Carat-
teristiche della testualità digitale (in L’italiano 
e la rete, le reti per l’italiano -
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La lingua della Rete non esiste. 
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Concentrati come pesci rossi.

span of attention
-

PER APRIRE OGNI PORTA
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Concisione e rapi-
dità, oltre la lun-
ghezza. Eppure, di-
cevamo, si insiste 
testardamente sull’i-
dea che la forma 
breve sia l’unica 
digeribi le  dagli 
utenti del web, pro-
prio per il fatto che 
nel web è molto dif-

-
pria attenzione su un 
contenuto per un 
tempo superiore ai 
pochi secondi. Ed è questa presunzione a giusti-

-
pre e in ogni caso breve. Come se non bastasse, 

durata», ossia ridotto numero di parole, con la 

-
-

zione del racconto di cui parla Italo Calvino nel-
le Lezioni americane

-
gazioni, a saltare da un argomento all’altro, a 

-
to giravolte»; perché, anche e soprattutto nella 

-
re con agio e distacco».
Ha senso dunque parlare di giusta lunghezza dei 
testi per il web? Alcuni anni fa uno studio di Me-
dium evidenziò che, fra i contenuti del noto blog 
americano, quelli a cui i lettori dedicano più at-

tenzione, misurata in 
termini di maggiore 
tempo speso, sono i 
post la cui lettura ri-
chiede in media sette 
minuti, ovvero una 
lunghezza di circa 
1.700 parole. Si trat-
tava di dati caratte-
rizzati da un’enorme 
varianza, e quindi da 
prendere con molta 
cautela. Essi sugge-
rivano tuttavia che la 

così premiante nella scrittura online. Almeno, non 

volta, di connotazioni stilistiche). Senza contare 
che due testi di eguale lunghezza possono avere 

-
zione relativa. Un testo breve può essere molto 
denso e contenere dunque più informazione di un 
testo di maggiore lunghezza.

Così per i motori di ricerca. Gli esperti di search 
engine optimization sanno bene che l’algoritmo 
di ranking, il quale determina il posizionamento 
dei contenuti nella pagina dei risultati di ogni 
ricerca effettuata con Google e con gli altri mo-
tori, è sensibile alla lunghezza dei testi. I testi 
troppo corti ottengono un punteggio relativamen-
te più basso, mentre tendono a essere premiati i 
testi di maggiore lunghezza. Sull’importanza di 
questo fattore di ranking le opinioni divergono: 
c’è chi ipotizza che i risultati migliori si ottenga-
no con testi di lunghezza compresa fra le 2.000 
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